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Уважаемые коллеги!

В соответствии с письмом автономной некоммерческой организации дополнительного профессионального образования «Институт социальных услуг 
и инноваций «ВЕКТОР» (далее – АНО ДПО «Институт социальных услуг «ВЕКТОР») от 7 октября 2025 г. № 01-01/38 Министерство образования 
и науки Пермского края направляет информационные материалы 
об обеспечении доступности консультативно-психологической помощи для детей, подростков и их родителей (далее – информационные материалы). 
На базе АНО ДПО «Институт социальных услуг «ВЕКТОР» работает краевая служба детского телефона доверия «ПЕРЕМЕНА ПЛЮС» (далее – Служба ДТД). 

Служба ДТД оказывает экстренную психологическую помощь родителям, детям, подросткам, специалистам, работающим с семьями и детьми анонимно, в круглосуточном режиме. Служба ДТД работает под единым общероссийским номером 8-800-2000-122 или короткий номер с мобильных телефонов 124.
Информационные материалы размещены по ссылке: https://drive.google.com/drive/folders/19F8W2ZEuRdvEzqXx4uD5EWhXUX8OHuvE?usp=sharing.

Для сведения – ссылки на группы VK, в которых размещается информация о работе детского телефона доверия:

группа детского телефона доверия в Пермском крае: https://vk.com/dtdperm?from=groups;  

группа Вектора: https://vk.com/vectornko?from=groups;  

группа детского телефона доверия федеральная: https://vk.com/tel88002000122?from=groups.  
Просим обеспечить информирование образовательных организаций 
о необходимости размещения материалов и их использования.
И.о. заместителя министра                                                            Е.И. Павлова






Руководителям исполнительно-распорядительных органов муниципальных образований Пермского края, осуществляющих муниципальное управление в сфере образования





Руководителям краевых общеобразовательных организаций Пермского края 


(по списку)


�Руководителям профессиональных образовательных организаций, расположенных на территории Пермского края (по списку)





О распространении информационных материалов �о детском телефоне доверия �
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